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ELENCO NOVITA’ AGGIUNTE A PARTIRE DAL 03/03/2026

L'attivazione di una fidelity card consente di accumulare punti ogni volta che viene acquistato o utilizzato un servizio

di Multidialogo.

Come attivare

Accedere alla propria area riservata di Multidialogo e, nel menu di sinistra, cliccare sulla voce Fidelity Card, poi

su Attivazione.

Se oltre alla Fidelity Base, sempre disponibile, & visibile un’altra card (Base Plus o Silver) significa che & possibile

attivare una card con maggiori vantaggi.

Cliccare quindi sul bottone Attiva, nel box della fidelity che si vuole attivare.

Fidelity Card Base
Il primo passo verso grandi premi

La Fidelity Card Base ti da il benevenuto. Ti permette di

punti
abbonamento e di partecipare alle operazioni a premi Multicoin.
Attiva subito la tua Fidelity Card Digitale gratuita.

do servizi in

Base

Il primo passo verso grandi premi

Prezzo

O€/Gratis

G

@ Attivazione Gratuita.
@ Durata di 365 gg e rinnovo automatico salvo revoca.

© Guadagna punti Multicoin attivando servizi in abbonamento.

Guadagna punti Multicoin Pay Per Use
Raddoppia i punti Multicoin g Pay
Per Use

Fidelity Card Base Plus
Aumenta il livello e scopri nuovi vantaggi

La Fidelity Card Base Plus premia la tua fiducia. Include tutti i
benefici della Fidelity Card Base inoltre ti permette di accumulare
punti Multicoin anche con le spedizioni Multiposta e Multicerta
Legal (Pay Per Use). Attiva subito |a tua Fidelity Card Digitale.

Base Plus

Aumenta il livello e scopri nuovi vantaggi

Pi
rezzo @
0€/Gratis v
{ Attivazione Gratuita con Promo Fidelity Plus.
@ Durata di 365 gg e rinnovo automatico salvo revoca.
© Guadagna punti Multicoin attivando servizi in abbonamento.

© Guadagna punti Multicoin utilizzando prodotti Pay Per Use.

Raddoppia i punti Multicoin Pay
Per Use
) Attivabile Attiva Base Plus

Fidelity Card Silver
Raddoppia la tua fiducia

La Fidelity Card Silver premia la tua fiducia. Include tutti i benefici
della Fidelity Card Base inoltre ti permette di raddoppiare i punti
Multicoin accumulati con le spedizioni Multiposta e Multicerta
Legal (Pay Per Use). Attiva subito la tua Fidelity Card Digitale.

Silver:
Raddoppia la tua fiducia

Prezzo

O€/Gratis

{ Attivazione Gratuita con Promo Silver Free.

® Durata di 365 gg e rinnovo automatico salvo revoca.

© Guadagna punti Multicoin attivando servizi in abbonamento.
© Guadagna punti Multicoin utilizzando prodotti Pay Per Use.

© Raddoppia i punti Multicoin guadagnati utilizzando prodotti Pay
Per Use.

) Attivabile

Confermare la dichiarazione di presa visione dell’informativa e cliccare sul bottone Accetta.
La fidelity card sara attiva immediatamente e sara possibile iniziare ad accumulare punti.

Per ricevere informazioni e assistenza sulle Fidelity Card, scrivere all’'indirizzo mail dedicato fidelity@multidialogo.it .
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Il saldo punti e la lista dei movimenti sono sempre consultabili direttamente all’interno dell’area riservata
di Multidialogo.

Cliccando sulla sezione Movimenti e punteggio, si accede all’area dedicata alla consultazione del saldo punti e dei

movimenti.
- o . o o o ° o
= o Multicoin: movimenti e punteggio (&) tateochieraggmi.cor o @ D
Ricerca dei movimenti
U OGO Inserito dal Al Quali movimenti vuoi visualizzare? * Condominio Originato da
01/01/2C 8 X 31/712/2C 5§ X Tutti v v X Qualsiasi vox
{2} HOME Dashboard | _
Qualsiasi vooX Reset ‘ m
SPEDIZIONI v
Elenco dei movimenti maturati: = Da trasferire: 3514 pt. | + | Trasferiti: @ pt. | + | Bloccati: © pt.
ANAGRAFIGHE L& €2 Totale 3514pt. p ot |+ | ot |
CONTABILITA o ™5 Fidelity Card Base attiva dal 27/02/26
RISCOSSIONI E RATE v IC| < | -todnz > |3
Inserimento Origine @ stato @ Punti
SERVIZI v
26/62/26 Condominio E Da trasferire & 575pt Dettaglio
FIDELITY CARD v | Alleore:11:19 Servizi Multinvio: 395585 In attesa di trasferimento
&) muLTICOIN A~ | 25/82/26 Condominio E Da trasferire & 575pt Dettaglio
Alle ore: 17 :35 Servizi Multinvio: 395577 ) In attesa di trasferimento
Movimenti e punteggio
25/02/26 Condominio 170 Da trasferire & 8pt Dettaglio
(2 MULTICERTA v | Alleore:12:27 Spedizioni: MC2937339-260225122656-0492Z ‘ In attesa di trasferimento
£ MULTINFORMA g |25/82/26 Condominio 170 Da trasferire & 16pt Dettaglio
Alle ore: 11:25 Spedizioni: MC2937339-260225112328-539Z0 In attesa di trasferimento
Alanons 14 .20 DU S s . e

Questa sezione si aggiorna automaticamente ogni volta che viene effettuata una spedizione o un acquisto che
consentono la maturazione dei punti.

La lista dei movimenti mostra in modo dettagliato tutte le operazioni che hanno generato punti.
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Le fatture di Multidialogo sono sempre disponibili all'interno della propria area riservata.

E state realizzata una nuova sezione dedicata che si trova nel menu di sinistra, cliccare su Contabilita e poi

su Fatture.

Questa sezione raccoglie, come prima, lo storico di tutte le fatture intestate ai condomini (anche quelli non piu
gestiti) e allo studio.

O Fatture
R
V Ricerca fatture

u Tipo documento Documenti dal al Numero Stato del pagamento Sorgente
voox 01012026 [ X B x x vox vox
Q HOME (L Fornitore Destinatario Codice fiscale
v x x x =

SR SPEDIZIONI ~ —!

Multinvio | Elenco fatture

- Invia >l K < 1-1di1 > I 3
- Bozze 3@ | Tipo Fornitore Data Numero Condominio Codici importazione Utenze Stato pagamento Totale

. Attesa di pagamento 1@ | Fattura MultiDialogo S.r.. 31/01/2026 211408 Condominio MAV 1 MD1312980 Pagato 12.53€ =2

1D 6432797 oF 98765432109 —

- Reportistica

Invio SMS A

« Invia sl
ANAGRAFICHE v
CONTABILITA ~ /
Ordini /

Fatture
RISCOSSIONI E RATE v
SERVIZI v
FIDELITY CARD v
Utilizza interfaccia tradizionale

All'interno dell’archivio e sempre possibile:

® ricercare una fattura specifica (per data, numero o destinatario)
® scaricare la fattura in formato PDF

® scaricare la distinta di lavorazione

e verificare lo stato del pagamento.
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| servizi Multifatture e Multicaf sono stati rimossi da Multidialogo.

La sezione Cashback ¢ stata rimossa da Multidialogo.
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